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Forord

Som parerende glaades man nar ens naere og kaere, har det godt og er trygge. Omvendt kan det fylde meget og give mange bekymringer hvis et
menneske man holder af, ikke har det godt. Ingen parerende i Haderslev Kommune skal sta alene med sine bekymringer, tanker og spergsmal.

Denne politik er til dig, der er parerende til et menneske, der har brug for hjaelp i hverdagen fra Voksen og Sundhed i Haderslev Kommune.

Politikken saetter en ramme og ambition for, hvad du som parerende skal kunne forvente dig af samarbejdet med Haderslev Kommune ud fra fire
baerende temaer:

1 Vi meder dig og dine naere med respekt og nysgerrighed, i respekt for den enkeltes onsker og integritet
2. Du skal ikke sta alene

3. Du er en naturlig del af hjeelpen til dine naere

4. Vi stotter og hjselper dig med det, der er veerdifuldt i din hverdag

Under hvert tema er der indsat citater fra parerende i de orange felter, der beskriver den nuvaerende oplevelse af samarbejdet med Haderslev
Kommune

Denne parerendepolitik afleser parerendepolitikken fra 2009. Politikken skal virke i hverdagen i samspil med blandt andet Haderslev Kommunes
vision, de politiske pejlemaerker for sundhed og ikke mindst politik for mennesker med handicap og vaerdighedspolitikken.

Stor tak skal lyde til de parerende og formaend fra Handicap-, Senior- og Det faelles parerenderad, der med dbent hjerte har fortalt om deres tanker,
ideer og oplevelser med at vaere parerende., som indgar som citater under hvert tema. Tak for bade de gode og de svaere samtaler. Det har givet
vaerdifuld viden om hvad der er vigtigst for at vi kan stette op, nar det bliver sveert.

Nar bekymringer for ens naere fylder og er kraevende, kan man fole sig alene med sine frustrationer og folelser. Men du star ikke alene som
parerende. Det vil vi understrege med denne nye parerendepolitik pa Voksen og Sundhedsomradet. Politikken er for alle parerende - og det er vores
onske at give rum og rammer til at vaere parerende.

Voksenudvalget og Udvalget for Sundhed og Forebyggelse
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Situationen

| 2021 er en undersogelse udfert blandt et bredt udsnit
af de mennesker, der far hjaeelp fra Voksen og Sundhed
I Haderslev Kommune.

Undersogelsen viser, at

* 54 % af de adspurgte oplever i hgj grad, at deres
naere er blevet inddraget pa en ordentlig eller
vaerdifuld made i hjaelpen, hvis der har vaeret behov
for det

* 52 % af de adspurgte oplever i hoj grad, at der er
taget hensyn til de neere

* 66 % af de adspurgte oplever, at der er en god tone
og dialog imellem kommunen og deres naere

Undersegelsen viser, at der er brug for at udvikle nye
mader, hvorpa medet imellem mennesker med behov
for hjselp, deres naere og kommunen foregar pa.

De fire baerende principper for, hvad du som
pareorende kan forvente dig af samarbejdet med
Voksen og Sundhed, udtrykker derfor vores ambition
og mal for fremtidig udvikling.
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m Jeg oplever, at kemmunen tager hensyn til mine naere (agtefaelle, neermeste pargrende mv.)
m Jeg oplever, at mine nazre inddrages pa en ordentlig og vaardifuld made, hvis der er behov for det

Jeg oplever, at der er en god tone og dialog mellem kommunen og mine nasre




1. Tema

Vi mader dig og dine naere med
nysgerrighed og respekt, i
respekt for den enkeltes onsker
og integritet

Parorendes gnsker:

Parerende onsker, at de og deres naere bliver meodt med
naervaer og empati.Det betyder meget, nar kommunen selv
folger op og giver parerende besked ved aendringer i hjelpen.

Kommunens ambition er, at:

* Vimoder dig der, hvor du er

« Vitaleriet sprog, som du forstar

* Vitaler lebende med dig om, hvordan det gar hos dig i
respekt for den enkeltes onsker og integritet

"Jeg er sadan set "Jeg ved ikke, hvad de
ikke blevet madt af har set pa, nar de er
kommunen. Jeg krommet hjemme hos
har selv taget ham, men det har ikke
kontakten" vaeret pa ham’

Citat fra parerende Citat fra parerende




2. Tema
Du skal ikke sta alene

Parorendes onsker:
Parerende kan sta i en udsat og sarbar situation, nar en af deres
naere har brug for hjaelp i hverdagen.

Nogle foler sig alene, savner kontakt til mennesker i samme
situation og har svaert ved selv at navigere i det kommunale system.

Kommunens ambition er, at:
* Vihjeelper dig ind i faellesskaber, hvor du kan mede andre |

samme situation

« Viguider dig, nar du skal navigere i det kommunale system, for
eksempel nar din naere gar fra en livsfase til en anden

"Jeg forventer, at
kommunen ved,
hvad tilbuddet er
til min datter"

Citat fra parerende

‘Der skal arbejdes med
at skabe netvaerk for
parorende, f.eks. ved
foreeldreinformationsaf-
tener og en drejebog til
nye parorende”

Citat fra parerende

"Der var ikRke
nogen, der holdt
den rade trad og
kroordinerede Det
var os, der for-
sogte at gore det

Citat fra parerende



3. Tema
Du er en naturlig del af hjeelpen
til din naere

Parorendes onsker:

Pareorende kan fole, at de bliver kort ud pa et sidespor, nar
deres naermeste far hjselp fra kommunen. Det kan give en
oplevelse af manglende indflydelse pa eget liv og hverdag.
For nogle er det veerdifuldt at indga i hjeelpen. For andre er det
ikke gnsket at hjeelpe til - og det er helt i orden.

Kommunens ambition er, at:
* Du er en naturlig del af hjaelpen til din naere, og sammen
finder vi ud af hvordan

'"Man skal bringe de "Parerende har "De Rlarer det simpelthen
parerende langt idag langt flere sa fint. Lidt efter lidt kan
mere i spil og give ressourcer end Jeg leegge noget af

dem formel tidligere - brug ansvaret fra mig, fordi de
indflydelse’ disse ressourcer" har styr pa det nu”

Citat fra parerende Citat fra parerende Citat fra parerende



4. Tema
Vi stotter og hjeelper dig med det,
der er veerdifuldt i din hverdag

Parorendes onsker:

Parerende kan glemme sig selv og miste fornemmelsen for
sine egne behov. Rollen som parerende kan vaere svaer og
opslidende, nar hverdagen drejer sig om at hjaelpe sin naere.

Kommunens ambition er, at:

* Vistotter dig, nar det er svaert

« Vispotter, nar du har brug for et pusterum, inden
sitationen bliver uoverkommelig for dig

« Vigiver dig et kaerligt skub, sa du husker at gore noget, der
er veerdifuldt for dig i din hverdag

“‘Parorende skal Dagcenteret har to funk- "Den storste veerdi
have hjaelp til selv- tioner. Bade for den, der er for mig er, at jeg
hjzelp og klaedes ramt, og den pararende, ved, at min datter
pda til rollen som Hvis ikke dagcenteret var har det godt. Sa
pdrorende" der, var der i hvert fald to, kan jeg ogsa

der skulle passes hjemme trivses”.
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