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Haderslev, juli 2009

Retningslinier for anvendelse af Tv/videoovervigning
ITV politik

Definition

Ved en TV/videoovervagning forstds vedvarende eller regelmaessigt gentagen
personovervagning ved hjzelp af flernbetjent efler automatisk virkende Tv-
kamera, fotografiapparat eller lignende apparatur. Udstyret kan veare udstyret
med en mikrofon til lydoptagelser,

Formal
TV/videoovervagning kan benyttes som ét af flere sikkerhedstiltag til
beksempelse og forebyggelse af kriminalitet p@ og ved kommunens Institutioner.

Forebyggelse samt opklaring af tyvert, haarveerk, reveri samt vold.
Tryghedsskabende for personale i kommunens institutioner.,
Overvdgning af starre udvendige omrdder, enten af service eller af
sikkerhedsmaessige hensyn.

Lovgivning

Lov om forbud mod privates TV-overvigning mv. regulerer alene privates
adgang til at foretage TV-overvigning. Offentlige myndigheder er dog begreenset
af straffelovens § 264 a, hvorefter der ikke ma foretages uberettiget
fotografering af personer, der befinder sig pa et ikke frit tilgaengeligt sted, det vil
sige som udgangspunkt et privat omrade,

Herudover er offentlige myndigheder begraenset af de mere generelie re%Ier om
god forvaltningsskik, proportionalitetsprincippet mv. Myndigheden skal saledes
sikre, at der ved TV-overvﬁugning alene varetages saglige hensyn, og at TV-
overvagning som middel star | rimeligt forhold til formslet med overvégningen,

Persondatalovens kra(y om proportionalitet indebzaerer, at TV-overvdgning skal
gennemfagres pd en sadan méide, at den-virker mindst muligt
integritetskreenkende for den almindelige borger.,

Det betyder ogsd, at det skal overvejes, om det gnskede formél kan nds med
mindre indgribende midler end TV-overvdgning og registrering.

TV-overvagning ber kun finde sted, hvis der foreligger tungtvejende grunde for
at ivaerkseatte overvagningen.

Enkeltstdende tyverier og heervaerkstilfzelde, prbblemer med henkastning af
affald, mobning , chikane eller lignende-er ikke begrundelse alene til etablering
af TV-overvégning. S

TV-overvdghing ma endvidere alene benyttes, hvis der ikke er andre egnede
lgsningsmuligheder til at forhindre eller efterforske grovere kriminalitet.
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PI‘OpOI’tIOI‘la|Itetspr1n(:ippet fgrer ogsa til, at den tidsmeessige udstraakning af Tv-
overvagnlngen bﬁr begraenses mest muhgt P& skaler og dagmstltutloner bar
overvigningen saledes som hovedregel begraenses til udenfor abningstiden, hvor
der ikke er ansatte, elever eller andre faste brugere af lokalerne til stede.

Ved TV-overvdgning af kommunens medarbejdere og andre, der fast udfarer
arbejde i lokalerne, skal disse have underretning efter persondatalovens § 29.

Hvis der rent undtagelsesvast overvages inden eller udendgrs arealer pa
skolerne og daginstitutionerne i den almindelige abningstid, skal kommunen
ligeledes give foreeldrene, de faste brugere samt det stagrre begrn meddelelsea |
henhold til persondatalovens § 29,

Ansvar

Det overordnede ansvar for opsatning af samt brugen af TV-overvagningsudstyr,
ligger hos lokationens leder, Lederen pd lokationen kan tillade at stedets
serviceleder varetager den dagligt drift af overvagningsudstyret, Kommunens
forsikringsadministration har det praktiske ansvar 1 forbindelse med etableringen
0g servicering | samarbejde med lokationens leder og/ eller serviceledere samt
leverandgren af udstyret.

Alle har ubetinget tavshedspligt om de “data”, de ser pa optagelserne. Der skal
ske autorisation af personer som har adgang til optagelserne. Lokationens leder
vedligeholder og opbevare autorisationslisten.

Inden TV-overvagningen Igangsasttes skal lckationens ansvarllge have udfyldt og
underskrevet deklaration over TV-overvagnmgens formal og udstraekning — se
skema bilag: Skema om TV-overvdgning - kooi af skemaet sendes til Haderslev
Kommunes Forsikringsadministration..

Skiltning

Det fremgar af § 3 a i Lov om forbud mod privates TV/Video- overvagning mv., at
offentlige myndigheder, der foretager TV/VIdeo-overvagning af steder efler
Iokaler, hvortil der er almindelig adgang, eller af arbejdspladser, ved skiltning
eller pa anden tydelig made, skal give oplysning om denne overvagning.

Skllte opsesttes ved | driftssestning af udstyret, lederen og/eller servicelederen
pa stedet er ansvarligt for, at skiltene fortsat er til stede.

Brug af TV-overvagningsudstyr m.v.
Den tidsmaessige udstraekning af videoovervagning bgr hegraenses mest muligt

Overvagnmg ved skoler og daginstltutloner har som hovedregel begraznses til
udenfor abningstiden, hvor der ikke er ansatte, elever eller andre faste brugere
af lokalerne til stede.

Opsaatmng af TV-overvégnmgsudstyr

Overvagning skal undgds hvor der er adgang for almindelig feerdsel, herunder
vej- og parkeringsarealer m.v,
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Ved overvagnlng af f.eks, facader, skolegarde og VE_]p|adSEF skal kameraerne
placeres p8 en sadan made, at de alene fokuserer pé facaderne, skolegardene 0g
vejpladserne osv. ~ saledes, at gade, vej, plads eller lignende omrade, som
benyttes til almindelig faerdsel, Ikke avervages.

Hvem underrettes '
Hvis der sker overvagning skal dette bekendtgsres ved opslag og skiltning.

Hvis der sker overvagning i §bningstiden, skal der:
- Glves meddelelse til ansatte, andre faste brugere, forezldre samt starre barn,
Der skal ske underretning om, hvor der sker videcovervagning ti!:

- Medarbejderne pa stedet (lo‘kationen)

- Alle personer som udfgrer arbe;|de f.eks. rengﬁrlngspersonale {Lokationens
leder begr give firmaet besked, s& det er firmaet, der giver deres ansatte
besked om overvdgningen).

- MED-udvalg

Opbevaring, gennemsyn af optagelser |
Alle optagelser ska! opbevares pa en sadan made, at de tkke kommer
uvedkommende til kendskab, kan misbruges eller i gvrigt behandles i strid med

loven.

Det skal endvidere sikres, at oplysningerne ikke haendeligt eller ulovligt
tilintetggres, fortabes eller farringés.

Optagelser skal veere sikret s8ledes, at kun autoriserede personer har adgang via
passwoerd og med logning.

0Og kun de autoriserede personer kan fortage gennemsyn af fortaget optagelser.

Optagelser med mistaenkelige perséner (indbrud, heervaerk o.lign.) afleveres til
politiet.

I tilfeclde af optagelser der indeholder oplysnmger om strafbare forhold /
krimineile handlinger i de wdeooverv%gede omrader, skal sagen politianmeldes
og optagelserne videregives til Politiet.

Optagelser skal slettes efter 30 dage med mindre optagelserne indeholder

heendelser, som skal anvendes som dokumentation Ift, anmeldelse til politik,
forsikring m.fl,

Godkendt | Hoved-MED-udvalget den 1. september 2009
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Bilag:
1 Skema om TV-overvagning — skal udfyldes af lokationen
2 Hvornar omfatter persondataloven TV-overvgning

3 Lovgivning ved videoovervagning i skemaform
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Skema om tv-overvagning
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Letle skema beskriver og Informerer om tv-overvagning hos

2
IR 1

(virksomhedens eller myndighedens navn ag adragse)

Udiyld yenligst skemael ~ og sest ud for hyer! punkt el eller fere krvds i kolonnen W hejea

Mvad ef formalet? Egiri;\;télel red Iv-overvagningen er at farebygge og opklare krimi-
Overvagningen skal ogs4 skabe irvghed far persenalet
Quervagningen anvencles til kontral af personale og andre
Andet;

Hvem og hvad kommar du til at Ansatto

overviige? Brugers f elover

Geestar / klisnter / bespgends
Offentlige arsaler

Tv-overvagningen forelages pa lEgne arealsr, hvorpd der er alm, feerdsal
felgende stederlokaler {{.eks. lage- | Arealer | filknylning fil egne Indgange og facader
rel, facaden, kasseomrade), Andet: {fx reception, skolegard, genbrugsplads)

Beskriv overvigningen| Dagnets 24 timer

Om cdagean
Tv-overvégningen foretages mad i Qm aftenen
alt _______(anlal) kameragr, som er
akllva Kan biflederne fra tv-overvagningen ses "live"?

Fivis ja, kan del ses pa aledor uden for virksomheden?
Fivar kan live-oplagelserna ses henne?([.aks. i vagfirna eller fra
chefens bopasl);

Er der en progedure for at silae, al urel i Iv-overvagningen gar
tatigt og kerar synkront med yret | kassoapparalaulomater mv,

Hvem avervéger, tagrer og he- Virksomheden selv

. Et sikkarhedslirma
handier billederne fra avervag- Evanluelt navn og adresse pa sikkerhedsfirma:
ningen?
Gemmes optagelserne fra tv- Oplagelserne fra tv-overvagningen gemmes | max 30 dage, hvor-
overvagningen? after da sleltes,
Rer foratages kun live-overvigning
Skker opbevaring oplagelserne lagres p& an PC, harddisk e, lign, elekironisk lag-

Optagelserne fra tv-overvagningen | ringsmedium, hvorlll der kreeves adgangakade/password,
skal pphevares pa en made, sa da
ikke lkan komme lil uvedkommen- t-overvagning aplages pa videoband, og disse ophevares | aflds|
des kendskab, Dette sker ved at skab aller pa fignende forsvarlig mada. :

Retningslinler for brug af optagelserng

Man md kun kigge pa optagelsema fra te-overvagningan, hvis del er nadvendigt poa. kriminalitel, og kun den
medarhejder (eller de {3), som ledelsen har udvalgl horlil, ma se pa oplagelsame, Detta vil kun ske vad mistan-
ke om strafbarl forhold, for al oplagelsarna kan udleveres til poliliet.

Optagelserne ma kun wdleveres il politiet, Oplagslserne ma tkike offentliggeres, videregives alier foravises il
andre end politist, madmindre der er samtykke fra alle de personer, der &r p& de oplagalser, som udleveras.

Er der spergsmal til ovensidends, kan der rettes henvendelse (il virksomhedens konlakiperson p4 deite
omrade, som er:

Dato og underakrift af nnsvarfig person i vicksemheden

Dette skema bar gennemgés ¢n gang iligh og opdalaras, hyis det er nécdvendigt,

B! Persondsalaloven geslder 1 alls tifeslkle, hvor der bahandles porsenoplyaninger
Datalilsynet kan glve Infortmation om reglerne | persondataloven. Se www datatilavnal ok
ablar ring pd Uf, 3319 3200
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Dratilsynet: Hvorndr omfatier parsondataloven tv-qverviigning Side t af }

PatTarTiLsyNeT

»
;mms‘!ﬂ}i

Eouside / Qffentlig / Ty-overvigning / Loveivning / Persondataloven

wa il

Opdateret: 20.02.08
Hvorndr omfatter persondataloven ftv-overydgning

Persondatalovens geelder ifelge lovens § L, stk, 7, enhver form for behandling af personoplysninger i
forbindelse med tv-overvigning,

Bestemmelsen { § 1, stk. 7, er indsat i persondataloven ved en loveendeing, der er teddt i kraft den i juli
2007, .

Savel digital som analog tv-overvigning, som indebasrer behandling af persanoplysninger, er au fuldt
ud omiatet af persondataloven I sfvel den offentlige som den private sektor,

Ved udtrykket "tv-overvigning” skal dex I overensatemmelse med definitionen | tv-overviighingslovens
§ I, stk. 2, forstls vedvarende eller regelmmssigt gentagen personaverviigning ved hjslp af fernbetjent
eller automatisk virkende kamera, fotografiapparat elier Hgnende apparat.

Udtrykket "personoplysninger™ skal forstds | overensstemmelse med definitionen 1 persondatalovens §
3, nr. 1. Det omfatter oplysninger om en identificeret eller identifleerbar fysisk porson, Ved afgarelsen
af; am en person er identificerbar, skal alle de hjzlpemidler, der med rimetighed kan tenkes bragt i
anvendelsc, tages i betragining,
(' Det vil sige, at hvis tv-overvAgning sker pé en mde, s personer kan genkendes — eller hvis personemne
+ pil en eller anden méde kan identificeres — sker der behandiing af personoplysninger.

Da loveendringen pr. 1. juli 2007 har udvidet persondatalovens anvendelsesompide — navnlig i den
offentlige sektor — har Datatilsynet udsendt et orienteringsbrev ti} offentlige myndigheder om de nye
regler | persondataloven om tv-overvigning,

Datatilsynet

Borgergade 28, 5

1300 Kebenhavn K

TIf: 33193200

Fax.: 331932 {8

E-mail: di@datatilsynet,dl
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